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CommunalAudit – eine Erfolgsgeschichte

CommunalAudit 1

• Beinahe 700 Gemeinden

• Förderung des BMLFUW 

im Programm ländlicher 

Raum

2003 – 2013 

Evaluierung

• 26 Gemeinden

• BMLFUW, Österr. 

Gemeindebund, 

BMF

• Conclusio: 

Anforderungs-

gerechte Adaption 

& Fortführung

2014

Methodenentwicklung

• Indikatoren Lebens- & 

Standortqualität, 

Finanzen, 

Verwaltungs-

management

• Ablaufoptimierung

• Konzeption techn. 

Lösung

2016

Pilotanwendung

• 8 Gemeinden

• BMLFUW, Österr. 

Gemeindebund, 

BMF

• Conclusio: 

Anforderungs-

gerechte 

Adaption & 

Fortführung

1. HJ 2017

Umsetzung

CommunalAudit 

Neu

Ab Herbst 2017
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Anzahl durchgeführter Audits (Stand Nov. 2022)

▪ Seit 2018 wurden ca. 275 Audits in den Gemeinden österreichweit abgeschlossen 

bzw. sind in Durchführung  

Oberösterreich 44 Steiermark   20

Niederösterreich 46 Vorarlberg      7

Salzburg 37 Burgenland    5

Tirol 42 Kärnten 13

2018 47 2022   46 (abgeschlossen)

2019 42 28 (in Durchführung)

2020 49 

2021 76
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▪ Das Audit versteht sich als Analyse-, Benchmark- und Entwicklungsinstrument und will Gemeinden 

dabei unterstützen, ihre Anforderungen professionell, effizient, wirtschaftlich und kundenorientiert zu 

erfüllen.

▪ Um Entwicklung zu ermöglichen müssen zwei Dinge geklärt sein: Wo stehen wir? und Wo wollen wir hin?

▪ Im Audit wird in der Analyse der IST-Zustand der Gemeinde dargestellt. Dabei werden aus den 

eingegebenen Daten ca. 150 Kennzahlen errechnet. Diese werden auch im Vergleich mit den anderen 

auditierten Gemeinden ausgewertet. 

▪ Aufbauend auf den Ergebnissen des CommunalAudits sollen Gemeinden Entwicklungsschritte einleiten.

Zielsetzung des CommunalAudit
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12 Lebensbereiche der BürgerInnen
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Das CommunalAudit in Aspach

▪ Am 4. April 2022 wurde das Audit mit dem Kick-Off mit einer Videokonferenz begonnen und 

bildet die Situation der letzten fünf Jahre (2017-2021) ab. 

▪ Ende September wurde die Befüllung des Audits abgeschlossen und am 12. Oktober 2022 

der Analyseworkshop online abgehalten. 

▪ Nach Einarbeitung einiger Ergänzungen erfolgte die Endpräsentation der Ergebnisse am 

14.11.2022 am Gemeindeamt in Aspach.
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Ergebnisse im Bereich der Verwaltung
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Übersicht der Ergebnisse Bereich I

Aspach
Vergleichs-

gemeinden
Abweichung

Aufbauorganiation 100% 45% 55%

Ablauforgansiation 100% 60% 40%

Interne Kontrollsyseme 95% 48% 47%

Projektmanagement 60% 50% 10%

Bürgerservice 75% 52% 23%

Bürgerbefragung 0% 20% -20%

Informationstransparenz 68% 73% -5%

Kostenrechnung - Verwaltung 75% 48% 27%

Kostenrechnung - Bauhof 75% 58% 17%

Controlling 75% 38% 37%

Personalplanung 100% 73% 27%

Personalentwicklung 60% 48% 12%

Genderthematik 75% 50% 25%

Infrastruktur 65% 52% 13%

Wirtschaft & Tourismus 50% 20% 30%

Energie & Umwelt 45% 23% 22%

Kunst, Kultur und Sport 75% 60% 15%

Sicherheit & Nahversorgung 100% 45% 55%

Gesellschaft & Soziales 61% 23% 38%

IKT - E-Government 100% 90% 10%

IKT - Ausstattung 100% 75% 25%

IKT - Infrastruktur 80% 77% 3%

1.6. IKT

Vergleichswerte mit auditierten Gemeinden in Ö 2022

1.1. Organisation 

1.2. Bürgerorientierung

1.3. Finanzen

1.4. Personal

1.5. Sonderthemen
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Übersicht der Ergebnisse Bereich II

Aspach Median Zeitaum 
2.2.1.1. Verbandsmitgliedschaften 13 6 2021

2.2.1.4. Höhe des Anlagevermögens 10.995 € 7.914 € 2021

2.2.1.5. Schuldenstand je EinwohnerIn 1.181 € 1.090 € 2021

2.2.1.6. Schuldendienst je EinwohnerIn 91 € 122 € über 5 Jahre

2.2.1.7. Nettoneuverschuldung je EinwohnerIn 0 € -35 € 2021

2.2.1.8. Ausgabenstruktur Gesammtsumme je EW. 2.090 € 2.021 € 2021

2.2.1.9. Höhe der Haftungen je EW. 9 € 225 € 2021

2.2.2.1  EW je VerwaltungsmitarbeiterIn 416 387 2021

2.2.2.2. EDV Unterstützungsgrad 90% 70% 2021

2.2.3.1. Ausgaben Bauhoffahrzeug je Km 285 € 368 € über 5 Jahre

2.2.3.2. Ausgaben Winterdienst je Km selbst bet. 755 € 964 € über 5 Jahre

2.2.3.3. Ausgaben Winterdienst je Km fremd bet. 790 € 828 € über 5 Jahre

2.2.3.4. Organsiationsgrad Bauhof 90% 70% 2021

2.3.1.1. EinwohnerInnen je Beherbergungsbetrieb 651 177 2021

2.3.1.2. EinwohnerInnen je Gastronomiebetrieb 520 287 2021

Strukturdaten Auszug Aspach im Vergleich zu auditierten Gemeinden Ö 2022

2.2. Verwaltung & 

Finanzen

2.3. Wirtschaft & 

Tourismus
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Übersicht der Ergebnisse Bereich II

Aspach Median Zeitaum 
2.4.1.1. Einwohner je Straßenkilometer 36 34 2021

2.4.1.5. EW je öffentl. Pendlerparkplatz 104 57 2021

2.4.1.2. Einwohner je Bushaltestelle 520 173 2021

2.4.5.1. Gesamtausgaben Wasserversorgung je EW 62 € 92 € über 5 Jahre

2.4.5.2. Gesamteinnahmen Wasserversorgung je m³ 1,90 € 1,94 € 2021

2.4.6.1. Gesamtausgaben Abwasserentsorgung je EW 291 € 196 € über 5 Jahre

2.4.6.2. Gesamteinnahmen Abwasserentsorgung je m³ 4,87 € 4,72 € 2021

2.4.7.1. Energieausgaben je Lichtpunkt 15,70 € 35,23 € 2021

2.5.1.1. Gebäude im Gemeindeeigentum je 1000 EW 6,91 5,71 2021

2.5.3.1./2.5.3.2. Ausgaben für Klimaschutz 11,60 € 0,29 € 2021

2.5.4.2. Anteil der mit Erdgas versorgten Wohneinheiten 4,96% 1,00% 2021

2.6.3.1. Kunst- und Kulturförderung je EW 16,20 € 2,13 € 2021

2.6.4.1. Anteil EinwohnerInnen in Kunst- und Kulturv. 14% 12% 2021

Strukturdaten Auszug Aspach im Vergleich zu auditierten Gemeinden Ö 2022

2.4. Infrastruktur

2.5. Energie & Umwelt

2.6. Kunst & Kultur
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Übersicht der Ergebnisse Bereich II

Aspach Median Zeitraum 
2.7.1.1. Anzahl EinwohnerInnen je Sportstätte 260 198 2021

2.7.2.1. Anteil EinwohnerInnen in Sportvereinen 19,24% 18,04% 2021

2.7.3.1. Höhe der Sportförderung je E. 60,44 € 2,43 € 2021

2.7.3.2. Höhe der Investitonen für Sport je E. 4,98 € 1,38 € über 5 Jahre

2.8.1.3. Anzahl betreuter Kinder je Gruppe 15 20 2021

2.8.1.5. Anzahl nachmittags betreuter Kinder 11% 23% 2021

2.8.3.2. Anzahl nachmittags betreuter PflichtS/S 5% 20% 2021

2.9.1.1. EinwohnerInnen je Arzt/Ärztin 521 975 2021

2.9.2.3. EinwohnerInnen je Therapieeinr. 434 792 2021

2.10.1.1. Einwohner je Feuerwehr 651 988 2021

2.10.1.5. Anzahl Mitglieder in FF je 1000 EW 141 65 2021

2.10.1.6.  Höhe Ausgaben für Feuerwehr je E. 56 € 28 € über 5 Jahre

2.11.1.4. Anteil mobil betreuter Personen je E. 1,08% 1,04% 2021

2.11.2.1. Nahversorgungsgrad 95% 68% 2021

2.11.4.3. Anzahl EW je Wohneinheit 1,93 2,11 2021

2.11.5.2. Anteil Frauen im Gemeinderat 24% 26% 2021

2.11. Gesellschaft &Soziales

Strukturdaten Auszug Aspach im Vergleich zu auditierten Gemeinden Ö 2022

2.7. Freizeiteinrichtungen

2.8. Aus- & Weiterbildung

2.9. Gesundheit & Pflege 

2.10. Sicherheit & Ordnung
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Handlungspotenziale beispielhaft

▪ Mobilität (öffentlicher Verkehr…)

▪ Kinderbetreuung am Nachmittag
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Handlungsfelder für die Gemeinde


